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I JUSTIFICACION

La presente Politica Empresarial de Derechos Humanos de la Concesionaria Rutas del Valle S.A.S.,
surge de la necesidad de establecer dentro del desarrollo de las actividades de la Empresa un marco
que dé cuenta del compromiso de esta en el respeto y salvaguarda de los Derechos Humanos no
solo de sus colaboradores, sino, de sus contratistas, proveedores y personas que se vean

impactadas por las actividades de la Concesionaria.

En ese sentido, la Concesionaria Rutas del Valle S.A.S., por medio de la presente Politica ha de
establecer su compromiso con el respeto y promocion a los Derechos Humanos y las actividades
que esta desplegara para su salvaguarda y proteccion, teniendo un enfoque participativo y
diferencial, que demuestre el compromiso por el respeto de los derechos de las comunidades en el
area de influencia de sus proyectos, de las comunidades étnicas, comunidades de especial
proteccion constitucional, asi como colaboradores, proveedores y contratistas y demas grupos de

interés con los que se relacione.

Todo lo anterior, dentro de la Estrategia de accién para la gestion en Derechos Humanos que ha

decidido adoptar e implementar la Concesionaria Rutas del Valle S.A.S., la cual tiene como objetivo
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establecer el compromiso y orientar la gestion de la Concesionaria y del proyecto Nueva Malla Vial

del Valle del Cauca y Cauca — Accesos Cali Palmira con los Derechos Humanos en todos sus

procesos y actividades y que se desarrolla en atencion al siguiente grafico:
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La definicién de esta Politica, y en general, toda actuacion de la Concesionaria Rutas del Valle

S.A.S. en procedimientos, actividades y operaciones en lo que respecta a los Derechos humanos,

se sustenta sobre las bases internacionales y nacionales las cuales se indican a continuacion de

manera enunciativa, es decir, hara parte de esta politica cualquier instrumento juridico nacional o

internacional que tenga relacién con el respeto y salvaguarda a los Derechos Humanos y que sea

aplicable a las actividades desarrolladas por la Concesionaria:

e La Carta Internacional de Derechos Humanos de las Naciones Unidas, conformada por: la

Declaracion Universal de Derechos Humanos (ONU, 1948),

el Pacto Internacional de

Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (ONU, 1966), y el Pacto Internacional de

Derechos Civiles y Politicos (ONU, 1966) y los dos protocolos que lo desarrollan.

e La Declaracion de la Organizacién Internacional del Trabajo relativa a los Principios y

Derechos Fundamentales en el Trabajo (OIT, 1998), los ocho convenios fundamentales que

la complementan y el convenio sobre Pueblos Indigenas y Tribales en Paises Independientes.

e La Convencion sobre los Derechos del Nifio (ONU, 1999).
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La Convencion para la Prevencion y la Sancién del Delito de Genocidio (ONU, 1948).

La Convencion contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes
(ONU, 1984).

La Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU, 2006).

La Declaracion sobre los Derechos de las Personas Pertenecientes a Minorias Nacionales o
Etnicas, Religiosas y Lingiiisticas (ONU, 1992).

La Declaracion sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas (ONU, 2007).

La Convencién de la ONU contra la Delincuencia Organizada Transnacional y el Protocolo de
Palermo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente mujeres y
nifos, que complementa la Convencién de la ONU contra la Delincuencia Organizada
Transnacional (ONU, 2000).

La Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer
(ONU, 1979).

La Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion
Racial (ONU 1969).

La Resolucion 48/13 del Consejo de Derechos Humanos de la ONU sobre el derecho humano

a un medio ambiente sin riesgos, limpio, saludable y sostenible.
La Convencion Americana sobre Derechos Humanos (OEA, 1969).

La Constitucion Politica de Colombia de 1991 y cualquier otra norma de caracter internacional

que se decida adoptar y que haga parte del denominado Bloque de Constitucionalidad.

Asimismo, la Concesionaria Rutas del Valle S.A.S., se compromete a evitar causar o contribuir

activamente a cualquier forma de impacto adverso sobre los derechos humanos de las personas

involucradas en sus operaciones directas y cadena de valor global, asi como a su remediacion, a
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través de la observancia de las siguientes directrices internacionales:

e Los Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos Humanos
(ONU, 2011).

e Las Directrices de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE)

para Empresas Multinacionales (OCDE, 2011).

e La Declaracién Tripartita de Principios de la Organizacién Internacional del Trabajo sobre las

Empresas Multinacionales y la Politica Social.
ll. COMPROMISO DE LA CONCESIONARIA RUTAS DEL VALLE S.A.S.

La Concesionaria Rutas del Valle S.A.S., estda comprometida de manera explicita y sin ningun tipo
de condicionamiento en desarrollar una cultura empresarial que implemente, fomente y materialice

una politica de respeto y apoyo a los Derechos Humanos internacionalmente reconocidos.

En consecuencia, desde la Concesionaria Rutas del Valle S.A.S., respetamos y apoyamos los
principios contenidos en la Carta Internacional de Derechos Humanos, la Declaracién de la
Organizacion Internacional del Trabajo — OIT relativa a los Principios y Derechos Fundamentales del
Trabajo y demas instrumentos que sean reconocidos internacionalmente y que propendan por la

salvaguardar de cualquier garantia fundamental.
V. DECLARACIONES PARTICULARES EN DERECHOS HUMANOS

Desde la Concesionaria Rutas del Valle S.A.S. estamos comprometidos, atendiendo a nuestro
objeto social y el desarrollo del mismo, a respetar, salvaguardar y fomentar el respeto a Derechos

tan particulares como:
e Libertad.
e Dignidad.

e Alaviday a la seguridad de la persona.

e [gualdad.
REVISO APROBO
Lyda Rocio Ibarra Artunduaga Paulo Franco Gamboa
Directora HSEQ Gerente General

Pagina 4 de 12




RDV-PO-DIR-012

Rutas del Valle POLITICA DE DERECHOS HUMANOS Version: 01

Fecha: 22/07/2024

e No discriminacion.

e Movilidad.

e Libertad de religion y de creencias.

e Libertad de asociacion, derecho de reunién pacifica.

e Derecho al trabajo y demas conexos.

e Derecho a la salud.

e Derecho a la educacion.

e Entre otros reconocidos en el marco normativo mencionado con anterioridad.

Asimismo, desde esta Politica la Concesionaria Rutas del Valle S.A.S. garantiza y se compromete
a implementar todas las medidas que sean necesarias y requeridas para respetar, salvaguardar y
promover los Derechos enunciados anteriormente y cualquier otro que sea reconocido
internacionalmente, asi como a reparar cualquier vulneracion a los mismos en los cuales pueda verse

implicada la organizacion.

En ese sentido, la Empresa se compromete a actualizar la Politica de Derechos Humanos adoptada,

asi como cualquier instrumento que la desarrolle 0 complemente.
V. DISPOSICIONES GENERALES

La Concesionaria Rutas del Valle S.A.S., por medio de la presente Politica y, en atencion a lo
establecido en la Declaracion sobre las Empresas Multinacionales — DEM, la cual, a su vez se basa
fundamental en los principios consagrados en convenios y recomendaciones internacionales del
trabajo, asi como en la Declaracion de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales en
el trabajo, adopta, de manera general la obligacion de respetar las leyes, decretos y cualquier norma

de caracter juridico que tenga como objetivo garantizar y respetar los derechos de los empleados.

En razén de lo anterior, la Concesionaria Rutas del Valle S.A.S., igualmente, implementara al

interior de su organizacién los “Principios Rectores sobre las empresas y los Derechos Humanos” de
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la Organizacion de las Naciones Unidas, los cuales, entre otros, obligan a que esta Empresa proceda

de manera tal que:

° Se evite que sus propias actividades provoquen o contribuyan a provocar consecuencias
negativas en los Derechos Humanos y que, cuanto estas se produzcan, se hagan frente

a las mismas.

° Se trate de prevenir o mitigar las consecuencias negativas sobre los derechos humanos
directamente relacionadas con las operaciones de la Empresa o servicios prestados por
sus contratistas o proveedores, incluso cuando no hayan contribuido a generar los

impactos.

° Proceder con debida diligencia para detectar, prevenir y mitigar cualquier impacto real o
potencial sobre los derechos humanos, entre los cuales se encuentran los principios
relativos a los derechos fundamental establecidos en la Declaracion de la Organizacion

Internacional del Trabajo relativa a los derechos en el trabajo.
VL. DISPOSICIONES LABORALES

De manera particular, la Concesionaria Rutas del Valle S.A.S. se compromete a respetar los

siguientes principios:

e Promocion del empleo con el objetivo de estimular un crecimiento y desarrollo econémico
sostenibles, elevar los niveles de vida, satisfacer las necesidades en materia de empleo y

resolver problemas de desempleo e informalidad.

e Seguridad social con el fin de garantizar el acceso de sus empleados al Sistema General de
Seguridad Social Integral colombiano y, ademas, respetando las garantias fundamentales

que se han establecido en la legislacion colombiana vigente.

e Eliminacién del trabajo forzoso y obligatorio

e |gualdad de oportunidades y trato.

e Seguridad del empleo mediante la planificacién y promocién de condiciones laborales

estables para todos los empleados de la empresa y la observancia de las obligaciones
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contraidas con cada empleado o colaboracion de la Concesionaria.

Formacién mediante la promocion de entrenamiento, capacitacion, instruccion y ensefianza
a los empleados de formacion que sea apropiada para los empleados en todos los niveles,

incluyendo formaciones en materia de empresa y derechos humanos.

Mejoramiento de las condiciones de trabajo y vida mediante la implementaciéon de
retribuciones salariales justas, la implementacion de normas adecuadas en materia de
seguridad y salud en el trabajo, asi como la implementacién de una cultura de prevencion de

materia de seguridad laboral.

Respeto alas normas relativas a las relaciones de trabajo a través del respeto a la libertad
de asociacion y demas facultades y derechos conexos.

Eliminacion y rechazo al trabajo infantil.
VIl. DISPOSICIONES SOBRE DERECHOS NO LABORALES

- Sobre los usuarios finales:

La Concesionaria Rutas del Valle S.A.S. considera como usuario final a cualquier individuo que

utilice los servicios prestados por la Empresa para la satisfaccion de sus necesidades.

En consecuencia, de lo anterior, la Concesionaria Rutas del Valle S.A.S. se compromete a

desarrollar su actividad prestando sus servicios de forma profesional y eficiente, centrandose en las

necesidades de los usuarios de la via y enfocandose en la excelencia y calidad del servicio, en

estricta aplicacion de los siguientes principios y compromisos:

Proteccion de datos personales: se debe asegurar el correcto tratamiento de los datos
personales de los usuarios de acuerdo con lo estipulado en el documento RDV-PO-DIR-009

Politica de Tratamiento de Datos Personales.

Calidad, accesibilidad y seguridad de los servicios: la Concesionaria Rutas del Valle

S.A.S. prestara sus servicios y cumplira con el objeto contractual teniendo en consideracion
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el respeto a las diferencias de los usuarios, a sus especificidades culturales, étnicas y sociales
de manera que los servicios se presten de manera eficaz y eficiente y se respeten los

Derechos de cada comunidad potencialmente afectada por el Proyecto.

No discriminacién: la Concesionaria Rutas del Valle S.A.S. rechaza de manera categérica
cualquier tipo de trato discriminatorio en la relacibn con los usuarios, proveedores,
contratistas, empleados y, en general, cualquier persona con la que hay algun tipo de
interaccion en el desarrollo del Proyecto. Ello, especialmente por motivos de raza,
nacionalidad, origen étnico, religion, género, identidad y/o orientacion sexual, estado civil,

edad o discapacidad.

- Sobre el entorno social y el ambiente:

La Concesionaria Rutas del Valle S.A.S. se compromete a proteger a las comunidades locales y al

medio ambiente, contribuyendo a la conservacion de los recursos y habitats en todas sus

operaciones Yy respetando los derechos de las comunidades a vivir en un medio ambiente sano y

saludable bajo estandares de vida razonables.

Por lo anterior la Empresa se compromete a llevar a cabo sus actividades conforme a:

El respeto alos derechos de las minorias y comunidades étnicas de especial proteccion:
se deben respetar los derechos de los pueblos indigenas, las minorias étnicas, religiosas y
culturales, las personas con discapacidad y los trabajadores migrantes y sus familias.
Asimismo, se deben proteger los espacios de patrimonio cultural, histérico y religioso,
evitando participar en su dafio o destruccién y en la interferencia con el libre acceso a los
mismos por parte de comunidades étnicas reconocidas o indigenas. Igualmente se debe
asegurar el acceso de las comunidades étnicas e indigenas a sus medios de subsistencia.
Antes de realizar actividades sobre una propiedad, se debe asegurar de que, si hay
poblaciones étnicas o indigenas en la zona, se ha respetado su derecho fundamental a la
consulta libre, previa e informada, asi como a no participar en la ocupacion y/o explotacion de
tierras que requieran el desalojo/desplazamiento de las comunidades que tradicionalmente
las habitaban; y cuando sea inevitable, disponer de medidas para formalizar acuerdos de

consulta, compensacion e indemnizacion justos y rapidos.

Derecho a un medioambiente sano: se deben disponer de medidas de prevenciéon de la
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contaminacion, especialmente para la proteccion y el uso sostenible del aire, el suelo y el
agua en las zonas donde desarrolla el Proyecto de la Concesionaria Rutas del Valle S.A.S.,
evitando afectar a la salud de la comunidad o reducir su nivel de vida. Asegurando, de esta
manera, la conservacion de recursos y habitats naturales y respetando el derecho de las
comunidades a vivir en un entorno limpio y saludable, con un nivel de vida razonable. Con
esa finalidad, las politicas se orientan a mejorar la calidad de vida y salud de las comunidades
en las que opera, asi como a la lucha contra el cambio climatico y la promocién de la economia

circular.

Rechazo a las practicas de corrupciéon y soborno: la Concesionaria Rutas del Valle
S.A.S. cuenta con procesos para identificar y resolver casos de corrupcion, fraude, soborno

y conflictos de interés, rechazando tales practicas en todo el desarrollo de su proyecto.

Implementacion del Plan de Gestion Social Contractual (RDV-PL-SOC-001) cuyo principal
objetivo es prevenir, mitigar y atender los riesgos o conflictos sociales asociados con el
desarrollo del proyecto, salvaguardar y promocionar los Derechos Humanos y potenciar las
oportunidades generadas, manteniendo y fidelizando las relaciones positivas con los grupos de
interés a través de los nueve (9) programas que lo conforman, los cuales contemplan los
aspectos relacionados con la Gestion Social de la Concesionaria, en concordancia con la Ley
aplicable y el contrato de Concesion, incorporando los principios de Ecuador de acuerdo con la

particularidad del territorio en el que se desarrolla el proyecto

A través de su Programa de Atencion al Usuario se garantiza la respuesta y atencién a cualquier tipo

de Peticion, Queja, Reclamo o Sugerencia (PQRS) con un enfoque de Derechos Humanos y que

permita la prevencion, mitigacion o remediacién de cualquier impacto negativo a estas garantias

fundamentales.

VIIl. IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO DE LA POLITICA

Con el fin de garantizar que los compromisos adquiridos en esta Politica gobiernan la actividad a lo

largo de su cadena de valor, la Concesionaria Rutas del Valle S.A.S. se compromete a seguir los

procedimientos, politicas y reglamentos que se implementen o ejecuten como desarrollo de la
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presente politica.

A través de dichos protocolos se implementan, de forma continua, medidas y procesos basados en
criterios de proporcionalidad y probabilidad para la identificacion, prevencion y mitigacion de los
impactos adversos reales y potenciales sobre los Derechos Humanos producidos a lo largo del
desarrollo del Proyecto de la Concesionaria, proporcionando, en su caso, una remediacién efectiva

en colaboracién con los grupos de interés afectados.

Estos procedimientos y sus resultados son monitorizados y revisados de forma periddica para
asegurar su correcto funcionamiento y resultados, incluyendo, de la misma manera, a los grupos de
interés afectados, a través del fomento de su participacion en la revision y adaptacién continua de los

procedimientos.

Razén por la cual, ademas de la adopcion de la presente Politica de Derechos Humanos, la
Concesionaria Rutas del Valle S.A.S. cuenta, entre otros, con los siguientes instrumentos que, a

su vez, han sido planteado y estructurados desde un enfoque de respeto a los Derechos Humanos:
e RDV-MA-DIR-001 Cédigo de Etica y Prevencién de Corrupcién.
e RDV-PL-AMB-001 Plan de Responsabilidad Ambiental y Social.
e RDV-PO-DIR-003 Politica del Sistema Integrado de Gestion.
e Reglamento Interno de Trabajo.
e RDV-PO-REC-001 Politica de compra de bienes y servicios.

e Directrices de seguimiento y control de contratos (RDV-PR-REC-003 Procedimiento de
Seguimiento y Control de Contratos y RDV-MA-SST-001 Manual de Seguridad, Salud en el
Trabajo y Gestién Ambiental para Contratistas).

e Mecanismo de reclamacion.

Ademas de los anterior, la Concesionaria Rutas del Valle S.A.S. se compromete a la adopcién e
implementacién de otros instrumentos tales como el Protocolo de Debida Diligencia y DD.HH.
(RDV-PR-SOC-001) y el Protocolo de Relacionamiento y Respeto de DD.HH para proveedores
y contratistas (RDV-PR-REC-004).
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La Concesionaria Rutas del Valle S.A.S. se compromete a asignar responsabilidades de debida
diligencia en materia de Derechos Humanos para su integracion transversal en todas las operaciones
directas y cadena de valor, asi como la promocién del proceso de debida diligencia mediante planes
de formacion en Derechos Humanos para los empleados de toda la cadena de valor, asi como, de

ser necesario a contratistas y proveedores.

Por otro lado, la Concesionaria Rutas del Valle S.A.S. se compromete a la conformacion e
implementacién de un Comité en Empresa y Derechos Humanos que tendra como obijetivo la
estructuracion de politicas, plan de accion y procedimientos, el seguimiento al proceso de debida

diligencia y comunicacién en materia de DD.HH. en la Concesionaria.

Esta Politica se comunica y difunde de forma interna y externa a todos sus grupos de interés, en

especial sus empleados y las comunidades en general.

IX. EJECUCION Y ACTUALIZACION DE LA POLITICA DE DERECHOS
HUMANOS

El Comité de Derechos Humanos supervisara el cumplimiento de las politicas y reglas de la
Concesionaria Rutas del Valle S.A.S. en materia de Derechos Humanos, medio ambiente, social y
de gobierno corporativo, asi como de los codigos internos de conducta, incluyendo, como

corresponde la presente Politica de Derechos Humanos.

La Concesionaria Rutas del Valle S.A.S. es la responsable de llevar a cabo el proceso de debida
diligencia en el desarrollo de su actividad de acuerdo con las directrices establecidas por la
Organizacion de Naciones Unidas — ONU y cualquier instrumento que sea adoptado o sancionado y

que tenga relacion con la salvaguarda y respeto a los Derechos Humanos.

Igualmente, la Concesionaria Rutas del Valle S.A.S. se compromete a revisar y actualizar esta
Politica cuando sea necesario, integrando los resultados de las evaluaciones contempladas en el
proceso de debida diligencia, asi como los de los procesos de dialogo continuo con los grupos de
interés, asegurando la mejora y el refuerzo del enfoque de derechos humanos en su ambito de
influencia y, también, cuando se sancione o profiera cualquier instrumento de caracter juridico que
conlleve la revision y actualizacion de este tipo de Politicas o cuando se expidan nuevas directrices

de caracter nacional o internacional sobre la salvaguarda y respeto a los Derechos Humanos.
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X. DOCUMENTOS RELACIONADOS Y ANEXOS
Principios Rectores sobre las empresas y los Derechos Humanos de la Organizacion de las
Naciones Unidas.
RDV-PO-DIR-009 Politica de Tratamiento de Datos Personales
RDV-PL-SOC-001 Plan de Gestion Social Contractual.
RDV-MA-DIR-001 Cédigo de Etica y Prevencién de Corrupcion.
RDV-PL-AMB-001 Plan de Responsabilidad Ambiental y Social.
RDV-PO-DIR-003 Politica del Sistema Integrado de Gestion.
Reglamento Interno de Trabajo.
RDV-PO-REC-001 Politica de compra de bienes y servicios.
RDV-PR-REC-003 Procedimiento de Seguimiento y Control de Contratos.

RDV-MA-SST-001 Manual de Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestion Ambiental para
Contratistas.

RDV-PR-DIR-002 Protocolo de Debida Diligencia.

RDV-PR-REC-004 Protocolo de Relacionamiento y Respeto de DD.HH para proveedores y
contratistas.

XI. CONTROL DE CAMBIOS

Fecha del Cambio Versién Descripcion del Cambio
22/07/2024 1 Creacién del documento.
REVISO APROBO
Lyda Rocio Ibarra Artunduaga Paulo Franco Gamboa
Directora HSEQ Gerente General

Pagina 12 de 12




